
Оцінка Web-сайту закладу освіти 

Сьогодні офіційний сайт організації в мережі Інтернет має бути 

джерелом офіційної інформації про цю організацію та її колектив. Основною 

функцією сайту організації, як відомо, є надання відвідувачам якнайбільше 

інформації про неї; повідомлення актуальної інформації для споживачів, 

у тому числі потенційних, послуг організації – про заплановані заходи, 

результати діяльності, послуги тощо.  

Сайт – це можливість зацікавленим відвідувачам поставити запитання 

працівникам організації, а також отримати кваліфіковану відповідь. Це місце 

публікації робіт учнів і педагогів. 

Щоб зрозуміти, якою є справжня роль сайту закладу освіти, необхідно 

оцінити його за запропонованими критеріями (табл. 1). 

Оцінку виставляють за кожним критерієм у балах у межах від 1 до 5 

таким чином: 

1 бал – незадовільно; 

2 бали – майже незадовільно; 

3 бали – задовільно; 

4 бали – добре; 

5 балів – відмінно. 

Максимальна кількість балів – 190. 

Фактична (отримана) кількість балів – ____ балів. 

Відповідно до отриманої кількості балів визначають рівень веб-сайту 

(РВС) організації, а саме: 

0  РВС  65 – рівень недопустимий, 

66  РВС  113 – рівень низький, 

114  РВС  141 – рівень середній, 

142  РВС  170 – рівень високий, 

171  РВС  190 – рівень оптимальний. 

 



Таблиця 1 

Показники та критерії оцінювання веб-сайту закладу освіти 

Показники оцінювання 

веб-сайту 

Критерії оцінювання веб-сайту Оцінка 

в балах 

(1–5) 

1. Зовнішній вигляд і дизайн 1. Загальне враження  

2. Кількість основних рубрик не більше 7  

3. Структурованість матеріалу не більше 3-х 

рівнів 

 

4. Наявність основної інформації 

іноземними мовами (окрема рубрика, сайт, 

паралельна інформація) 

 

5. Кольорове рішення (фон і текст), 

зручність читання (шрифт, розмір, 

інтервали) 

 

6. Помірне використання спецефектів  

7. Єдність стилю для всіх рубрик  

8. Наявність корпоративної (організаційної) 

символіки (колір, бренд, емблема, гасло 

тощо) 

 

9. Відсутність помилок (фактичних, 

орфографічних, пунктуаційних, 

граматичних) 

 

УСЬОГО (максимальна й 

фактична кількість балів) 

 45/ 

2. Технічні характеристики 1. Якість навігації  

2. Швидкість завантаження сторінок  

3. Простота використання  

4. Частота оновлення матеріалів  

5. Збалансованість текстового та графічного 

матеріалу 

 

6. Якість графічного матеріалу  

7. Доступність до сайту з усіх браузерів  

8. Наявність на сайті пошукової системи  

УСЬОГО (максимальна й 

фактична кількість балів) 

 40/ 

3. Контент (змістові 

характеристики) 

1. Відповідність назв рубрик їх змісту  

2. Наявність вичерпної інформації про 

керівників закладу освіти (директор, його 

заступники – фото, розгорнута інформація) 

 

3. Наявність інформації про педагогічний 

колектив, її структурованість (фото, 

розгорнута інформація) 

 

4. Персональні сторінки (блоги, інші 

матеріали) педагогів 

 

5. Персональні сторінки структурних 

підрозділів (психологічної служби, кафедр, 

МО, творчих груп тощо) 

 

6. Основна документація (ліцензія,  



сертифікати про акредитацію, Статут, 

освітня програма, програма розвитку, 

Правила приймання до ЗО, Правила 

внутрішнього розпорядку (Етичний кодекс), 

електронний розклад уроків, розклад роботи 

гуртків тощо) 

7. Публічна інформація (основні рішення 

педрад, Ради ЗО, новини, анонси основних 

подій тощо) 

 

8. Досягнення ЗО (учнів і педагогів – 

результативність, нагороди, премії, відзнаки 

тощо) 

 

9. Безпека життєдіяльності (відповідальний, 

текстові та графічні матеріали, плани 

евакуації, план заходів тощо) 

 

10. Партнери (список, посилання, спільні 

заходи, угоди з іншими ЗО й організаціями) 

 

11. Інформація про випускників, які досягли 

соціально-значущих результатів 

 

12. Наявність фотоматеріалів та відеозвітів  

13. Актуальність, своєчасність інформації  

УСЬОГО (максимальна й 

фактична кількість балів) 

 65/ 

4. Зворотний зв’язок 1. Інформація про фізичне розташування 

закладу освіти (індекс, адреса, телефон) 

 

2. Наявність номерів телефонів із 

зазначенням відповідальних осіб 

 

3. Наявність форми для зворотного зв’язку 

(наявність, зрозумілість заповнення) 

 

4. Зазначення адреси поштової скриньки для 

електронного листування 

 

5. ЗО в соціальних мережах  

6. Схема проїзду (карта, маршрут)  

7. Відповіді на запити відвідувачів сайту, 

швидке реагування 

 

8. Корисні посилання  

УСЬОГО  40/ 

УСЬОГО  190/ 
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